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Par dépannage, nous entendons l'accueil d'un enfant sur des plages horaires ne figurant pas dans son
contrat d’accueil. Les familles ayant besoin d’'un dépannage remplissent le présent formulaire et le
transmettent au groupe qui accueille l'enfant.

Les dépannages sont proposés uniquement en cas de disponibilités au sein du groupe, notamment
par rapport aux normes d'encadrement. Une solution ne peut donc pas toujours étre garantie et
parfois, les réponses ne peuvent étre données que 24 heures a l'avance voire, selon la réalité de

structure, le jour méme.

@ L'horaire du dépannage choisi doit correspondre aux prestations proposées par la
structure.

... Le dépannage n'est pas une solution d'accueil réguliere. Lorsque les demandes de

@ dépannagesdeviennent répétitives, le directeur de structure proposera aux familles une
modification de contrat. A noter que les contrats fixes sont toujours prioritaires sur les
demandes de dépannage.

Nom : Prénom : Groupe fréquenté :

DEPANNAGE-S DEMANDE-S

Jour Date Horaire ou période-s souhaité-s

@ Une fois la demande de dépannage validée, une place est réservée pour votre enfant, et
‘N une facture vous sera alors adressée.Le montant sera di sans exception, ce méme sivotre
enfant n'est pas venu, excusé ou non.

Date : Signature du représentant légal :
Demande acceptée | | Demande refusée | | Famille informée le: Visadu groupe:

Signature et date de la direction de structure:
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